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TUTORIEL D’UTILISATION DU PORTAIL FAMILLE

Comment mettre en place un prélevement automatique ?

» Votre démarche expliquée pas a pas (retrouvez-la en image en page 2) :
1- Connectez-vous sur le portail famille de la commune de Couzeix
2- Sélectionnez la rubrique « ESPACE FAMILLE »
3- Sélectionnez la rubrique « DOSSIER DE FAMILLE »
4- Sélectionnez le responsable
5- Faites dérouler les informations jusqu’au paragraphe « informations bancaires »
6- Sélectionnez « prélevement » dans « mode de reglement »

Mode de réglement .
Prélevement ~

7- Descendez en bas de page puis cliquez sur



1- Connectez-vous sur le portail famille

MAIRIE DE COUZEIX 87270

COUZEIX

2- Sélectionnez « ESPACE FAMILLE »

Espace famille

%_ ﬂ-v

Votre espace famille, vos données, vos activités.

3- Sélectionnez « DOSSIER DE FAMILLE »

Dossier de famille

Consulter, compléter et modifier les
informations des membres de votre
famille.

4- Sélectionnez le responsable 1
(Celui qui recoit les factures)

Les responsables

of

5-6-7

Paramétrez vos données pour mettre en
place le prélevement automatique en
renseignant vos données bancaires.

La collectivité utilise ces données pour
éditer le mandat de prélevement.

Le prélevement est mis en place des lors
que ce document nous est retourné signe.

Informations bancaires

Les champs avec * sont obligatoires.

Mode de réglement

Mom *

Prénom *

Code postal *

Preléy




